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Hankkeen tiedot

Hankkeen nimi

Yksityisen paivahoidon kehittdmiskeskus Tampereen
kaupunkiseudulle

Hankkeen kesto

3.11.2008 — 31.10.2009

Hankkeen osapuolet

Tampereen kaupunkiseudulla toimivat paivahoitoyrittajat, Tampereen
kaupunkiseudun kunnat (Kangasala, Lemp&ala, Nokia, Orivesi,
Pirkkala, Tampere, Vesilahti, Yl6jarvi) ja

Tampereen kaupunkiseudun kuntayhtyma

Hankkeen lahtokohdat

Seudun péaivahoidon tyéryhmé valmisteli hankkeen kaynnistamista
kevaan 2008 aikana. Suunnittelutydn taustalla on paivahoidon
palvelutarpeen voimakas kasvu lahitulevaisuudessa seka yksityisten
paivahoidon palvelumarkkinoiden kehittymattomyys Tampereen
kaupunkiseudulla.

Hankkeen tavoiteltavat
paatulokset

* suunnitelma  yksityisen  pdaivahoidon kehittamiskeskuksen
toimintamalliksi

* suunnitelma yksityisen pdaivahoidon valvonnan ja ohjauksen
toteutukselle

* suunnitelma yksityisen paivahoidon sdhkoisen asioinnin malliksi

Hankkeen aloitus

Tampereen kaupunkiseudun seutuhallitus hyvaksyi
hankesuunnitelman kokouksessaan 3.9.2008. Seudun pdaivahoidon
tyoryhmalle osoitettiin hankkeen jatkovalmistelu- ja

rahoitushakemuksen laatimisvastuu.

Hankkeelle valittiin projektip&allikké ajalle 3.11.2008 - 31.8.2009
seutujohtajan paatdkselld 9.10.2008.

Hankkeen organisointi

Vastuuorganisaatio:
Tampereen kaupunkiseudun kuntayhtyma

Rahoitussuunnitelma: Pirkanmaan liiton maakunnan
kehittamisrahasta  (50%) ja  Tampereen  kaupunkiseudun
kuntayhtyman omarahoitus (50%). Kustannukset yhteensa 70 550e.

Hankkeen toimijat: ohjausryhmad, ideointirynmd, projektipaallikko

Yhteyshenkilot

Heli Kaislasaari, hankkeen projektipaéllikkd 3.11.08 - 5.4.20009.
heli.kaislasaari@tampereenseutu.fi
GSM 040 835 6808

Pia Kola-Torvinen, oto. projektip&allikko 17.4.—31.9.2009
Pia.kola-torvinen@tampere.fi
GSM 050 409 8922

Tuukka Salkoaho, hyvinvointipalvelujen seutukoordinaattori
tuukka.salkoaho@tampereenseutu.fi
GSM 040 588 1902
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Tiivistelma

Paivahoidon palvelutarpeen voimakas kasvu sekd pdaivahoidon  yksityisten
palvelumarkkinoiden kehittymattomyys olivat keskeiset perusteet yksityisen paivahoidon
kehittamiskeskus —hankkeen kaynnistamiselle. Uutta paivahoitotarjontaa tarvitaan
perheiden erilaisten tarpeiden ja yksilollistyvien valintojen toteuttamiseen. Oikea taso
yksityisen paivahoidon kehittamiseen on toiminnallinen seutukokonaisuus, silla yksityinen
paivahoito ei tunne kuntarajoja ja voi palvella asiakkaita kaikista kaupunkiseudun kunnista.

Yksityisen paivahoidon kehittdmiskeskushankkeen osapuolia olivat Tampereen
kaupunkiseudulla toimivat paivahoitoyrittdjat, Tampereen kaupunkiseudun kunnat
(Kangasala, Lempdaala, Nokia, Orivesi, Pirkkala, Tampere, Vesilahti, YIl6jarvi) ja
Tampereen kaupunkiseudun kuntayhtymd. Hankkeen vastuuorganisaationa toimi
Tampereen kaupunkiseudun kuntayhtymd. Hankkeen tyotd ohjasi Tampereen
kaupunkiseudun kuntayhtyman paivahoidon tyéryhma.

Hankkeen tavoitteena oli kartoittaa kaupunkiseudun yksityisen péaivahoidon nykyinen
laajuus ja toimintamuodot seka selvittdd yksityisen paivahoidon tukipolitikka ja
paivahoitotoimialan liiketoimintavalmiudet ja markkinointiosaaminen. Keskeinen tavoite ol
suunnitella yksityisen paivahoidon kehittdmiskeskusmalli, sahkoisen asioinnin malli seka
tehda suunnitelma yksityisen paivahoidon valvonnasta ja ohjauksesta.

Kehittamistyon taustaksi kartoitettin seudun kuntien yksityisen paivahoidon nykyinen
laajuus ja toimintamallit seka selvitettiin yksityisen paivahoidon tukipolitikka Tampereen
kaupunkiseudulla. Yksityisen paivahoidon osuus kaikista kaupunkiseudun paivahoidon
palveluista oli noin 11 %. Paivahoidon palveluiden kokonaisuutta tarkasteltaessa voidaan
todeta, etta yksityisen paivahoidon osuus on vahainen ja maaran kehitys on ollut vuonna
1996 voimaan tulleen lain jalkeen hidasta. Tampereen kaupunkiseudun kunnissa
yksityisen hoidon tuen kuntalisien vaihteluvali oli pieni. Kaikissa kaupunkiseudun kunnissa
oli kaytossa yksityisen hoidon kuntalisat elokuussa 2009, pois lukien Orivesi. Kuntalisan
suuruus oli eniten kaytetyssa palvelussa, kokopdaivahoidossa, pienimmillaan 250 €/kk
(Ylgjarvi, alle 3-vuotias) ja suurimmillaan 350€/kk (Pirkkala, Lempaalda, Kangasala, yli 3-
vuotias).

Paivahoitoyrittgjille jarjestettin kevaalla 2009 kysely siitd, miten paivahoitoyrittdjyys
koetaan ja mitkd ovat toimintaedellytysten kehittymisen painopisteet. Vastausten
perusteella  paivahoitoyrittdjyyden  suurimmiksi  haasteiksi  koettiin  taloudellisen
kannattavuuden kysymykset seka yritystoiminnan monipuolistaminen ja laajentaminen.

Hankkeen tuloksina syntyivat toimintamallit yksityisen paivahoidon kehittdmiskeskuksesta
ja sahkoisestd asioinnista. Hankkeen alkuvaiheessa tavoiteltiin kehittamiskeskusta
kokonaisuutena, erillisena toimipisteend, joka tarjoaa palveluita yrittajille, perheille ja
kunnille. Lopputuloksena syntyi kehittdmiskeskus, jonka toimintaperiaate perustuu
sahkaisiin palveluihin, verkostomaiseen yrityspalveluun ja tilaaja-tuottaja mallin mukaiseen
palveluiden tuottamiseen. Yksityisen paivahoidon markkinointi ja tiedottaminen kehittyy
sahkodisen sivuston perustamisen jadlkeen osana kehittdmiskeskuksen toimintaa.
Verkostomaisen yrityspalvelun tavoitteena on, ettd olemassa olevat yritysneuvonnan
palvelut, Pirkanmaan TE-keskuksen Ensimetrissa ja Tampereen kaupunkiseudun
elinkeinoyhti6 Tredeassa, vastaavat jatkossa paivahoidon yrittgjien lilkketoimintaosaamisen
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kehittamisesta. Toimintamallissa kehittamiskeskus tuottaa palveluita, joita kunnat ovat
aikaisemmin toteuttaneet itse, lisaksi tuotetaan uusia palveluita, jotka parantavat yksityisen
palvelutuottajan ja asiakkaan asemaa.

Kehittdmiskeskuksen toimintaa tulee suunnitella vaiheittain neljin seuraavan vuoden
aikana. Suunnittelu tulee aloittaa sahkoisistd palveluista, jotka tukevat yksityisen
paivahoidon kehittymis- ja toimintaedellytyksia. Tavoitteena on, ettd séhkoisten
palveluiden suunnitteluun rekrytoidaan selvityshenkild vuodelle 2010 seka kaynnistetaan
sopimusneuvottelut isantakuntamallin kayttoonotosta  ja kehittAmiskeskuksen
organisaatiosta ja rahoituksesta. Visiona on, etta kehittdmiskeskus toimii vuonna 2014
kokonaisvaltaisena perheen, yrittajan ja kunnan verkostoitumisen mahdollistajana.



1 Hankkeen tavoitteet

Paivahoitopalvelujen kuntarajat ylittdvan laajamittaisen kehittamistydn Tampereen
kaupunkiseudulla voidaan katsoa lahteneen liikkeelle valtakunnallisen kunta- ja
palvelurakenneuudistus eli Paras -hankkeen ja siitd annetun puitelain my6ta. Tampereen
kaupunkiseudulla puitelain edellyttamé& julkisten hyvinvointipalvelujen seudullinen
kehittdmisty6 aloitettiin vuoden 2007 alussa kaupunkiseutusuunnitelmaa valmistelleen
Tampereen kaupunkiseudun kuntayhtyman alaisuuteen. Seudun kuntien pdaivahoidon
johtajat kaynnistivat tuolloin systemaattisen hankekartoitustydén, jonka ensisijaisena
tarkoituksena oli esittdd konkreettisia toimenpiteitd ja hankkeita seudullisen yhteistyon
tiivistamiseksi. Taustalla vaikuttavina tekijoina olivat laadun, kustannustehokkuuden ja
palvelujen kattavuuden parantaminen. Tuolloin kaydyissa keskusteluissa, ja myohemmin
myos paatoksenteossa yhdeksi merkittavimmistd kehittdmiskohteista nousi yksityisen
paivahoidon kehittaminen seudullisesti.

Yksityisen péaivahoidon seudullinen kehittaminen koettiin tarkeand kuntien paivahoidon
johtajien hankkeeseen liittavassa haastatteluissa marras-joulukuussa 2008. Seudullisen
yksityisen paivahoidon kehittdmisen nahtiin lisddvan sujuvia palveluita yli kuntarajojen,
parantavan yksityisen paivahoidon kysynnén ja tarjonnan kohtaamista seka lisdavan
yksityisen paivahoidon kilpailukykyd, osaamista ja innovaatioita. Nykyinen yksityisen
paivahoidon lainsdadantd mahdollistaa paivahoitopalvelujen kayton yli kuntarajojen ilman
erillisia sopimuksia.

Tampereen kaupunkiseudun kuntien strateginen tahto paivahoidon eri tuottamistavoista
vaihtelee tai sitd ei ole kovin tarkasti maaritelty. Tampereen kaupunki pyrkii selkeéasti
monituottajamalliin ja aikoo lisata paivahoidon hankintaa ulkopuolisilta palveluntuottajilta.
Kehyskunnissa kaytetaan péaaasiassa ostopalvelua tarvekohtaisesti tai yksittdistapauksina,
mutta tarve selkeammalle linjaukselle ja lisdantyvalle uusien palvelutuotantotapojen
tukemiselle on tunnistettu kunnallisen paivahoidon vaihtoehtona. P&aasiassa kuntien
valineind yksityisen pdaivahoidon lisadmisessa ovat vyksityisen hoidon kuntalisg,
palveluseteli, starttiraha ja toimitilajarjestelyt.

Hankkeen aikana tavoitteena oli kehittdd yksityisen ja julkisen sektorin yhteistybna
uudenlainen yksityisen péaivahoidon palvelukonsepti. Hankkeen paamaarana oli luoda
toimintaedellytykset yksityisten paivahoidon palvelumarkkinoiden kehittymiselle nykyista
vahvempana vaihtoehtona. Hankkeen keskeisimpia tavoitteita olivat:

KARTOITTAA

Tampereen kaupunkiseudun yksityisen paivahoidon laajuus ja toimintamallit seka
vertailla niitd muiden suurten kaupunkiseutujen yksityiseen paivahoitoon

SELVITTAA

kaupunkiseudun yksityisen paivahoidon tukipolitiikka
yksityisen paivahoitotoimialan liiketoimintavalmiuksia ja markkinointiosaamista

SUUNNITELLA

seudullinen yksityisen paivahoidon kehittdmiskeskus
yksityisen paivahoidon sahkoisen asioinnin malli
yksityisen paivahoidon viranomaisvalvontaa ja —ohjausta

6



Avainasemassa Yyksityisen paivahoidon palvelutuotannon Kkehittdmisessa hankkeen
alkuvaiheessa nahtiin asiakkaan, lapsiperheiden, omien valintamahdollisuuksien
lisddminen. Paivahoidon asiakkaan valintamahdollisuuksien kehittdmisella on keskeinen
rooli myds julkisessa palvelutuotannossa. Pirkanmaan maakuntaohjelman 2007-2010
toimintalinja 4. Vetovoima, imago ja identiteetti korostaa asukkaiden hyvinvointi- ja
peruspalveluiden laatua ja saatavuutta keskeisena tekijana alueiden vetovoimaisuudelle ja
kilpailukyvylle. Julkisten resurssien kavetessa tulevaisuuden haasteisiin on enaa
harvemman kunnan mahdollista vastata yksin. Maakuntaohjelman toimenpidesuositusten
ja PARAS-hankkeen linjausten mukaisesti Tampereen kaupunkiseudun kunnat pyrkivat
taman hankkeen myoéta lisddmaan ja tehostamaan kuntien valista seudullista yhteisty6ta ja
luomaan edellytyksia yksityisten seudullisten palvelumarkkinoiden kehittymiselle.

1.1 Hankkeen pitkan aikavalin tavoitteet

Markkinoiden ja markkinatuntemuksen kehittaminen edellyttda kaikkien alan toimijoiden
yhteistyota ja verkostoitumista. Yksi keskeisimmista pitk&dn aikavalin tavoitteista on
kunnallisen paivahoidon ja yksityisen palvelun tuottajien yhteistyon lisd&dminen ja
kehittdminen. Yhtenaistamalla palvelujen jarjestamiseen ja palvelujen hankintaan liittyvia
toimintoja kaupunkiseudun sisélla ja kehittamalla erityisosaamista (sahkoiset ja muut
menettelytavat, lomakkeet, tuotteistaminen jne.) voidaan saavuttaa maarallisid etuja ja
rationalisointihyotyja.

Palvelutuotannon osapuolten, niin palveluiden tilaamisesta ja jarjestamisestad vastaavien
paatoksentekijoiden kuin yksityissektorin toimijoiden, tietotaidon kehittdmisella on
mahdollista parantaa yksityisen palvelutuotannon asemaa. Eri
palvelutuotantovaihtoehtojen arviointi ja valinta edellyttavat, ettd paivahoidon
palvelutuotannon hinta ja erilaiset laatutekijat ovat paattdjien ja palvelujen kayttajien
tiedossa ja vertailtavissa. Haasteita ovat seka kustannuslaskennan etta laadun hallinnan
kehittaminen. Kokemuksista oppiminen on olennainen osa palveluntuotantojarjestelméan
kehittAmista.

Tavoiteltava vaihtoehto on, ettd nyt suunnittelun alla olevan yksityisen paivahoidon
kehittamiskeskuksen sisaan rakentuu tutkimusportaali. Sen kautta paatdksentekijoiden
kaytbéssa olisi helposti saatavassa muodossa ja yhtendisin kriteerein kootut tiedot
yksityisen paivahoidon tutkimus- ja kehittamistyosta.

1.2 Hankkeen keskeiset toimijat ja toimenpiteet

Hankkeen ohjausryhman puheenjohtajana toimi Tampereen kaupungin pdaivahoidon
johtaja Leena Viitasaari. Ohjausryhmaan kuului edustajia jokaisesta seudun kunnasta,
paivahoitoyrittgjistd ja Tampereen kaupunkiseudun kuntayhtyméan seutuyksikosta (liite 1).
Ohjausryhman tehtavana oli toimia sisallollisena asiantuntijaryhména, johtaa hankkeen
etenemista ja tehda ohjaavia paatoksia etenemisesta. Ohjausryhma kokoontui hankkeen
aikana kymmenen kertaa.

Kirjoitustydsta ovat vastanneet hankkeen projektipadllikkd Pia Kola-Torvinen (aikavalilla
11/2008-3/2009 Heli Kaislasaatri), paivdhoidon  johtaja Leena  Viitasaari,
seutukoordinaattori Tuukka Salkoaho seka  yksityisen paivahoitotoimialan
liketoimintavalmiuksien ja markkinointiosaamisen osalta aluekehityskoordinaattori Ritva
Asula-Myllynen.



Hankkeen ideointiryhmaan kuului edustajia paivahoitoyrittajista, Lempaalan ja Tampereen
kunnista ja Tampereen kaupunkiseudun kuntayhtyman seutuyksikosta (liite 1). Ryhméan
tentavdna oli visioimalla edistdd hanketavoitteita, tuoda tyostettaviin tavoitteisiin
siséllollistd asiantuntemusta ja valmistella materiaalia ohjausryhman paatettavaksi.
Ideointiryhma kokoontui hankkeen aikana viisi kertaa ohjausryhman kokousten valissa.
Lisaksi materiaaleja tydstettiin tapaamisten valisséd sahkodpostitse.

Hankkeen alussa marras-joulukuussa 2008 selvitettiin kyselyiden ja haastattelujen avulla
paivahoitoyrittdjien ja kuntien edustajien ndkemys yksityisen paivahoidon kehittamisen
tarpeesta.

Tampereen kaupunkiseudun paivahoitoyrittgjille  jarjestettin  helmikuussa 2009
tiedotustilaisuus, jossa kerrottin  hankkeen tavoitteista ja pdaivahoitoyrittgjien
vaikutusmahdollisuuksista. Liséksi péaivahoitoyrittgjille jarjestettiin kevaalla 2009 kysely
yksityisen paivahoidon nykytilanteesta ja kehitystarpeista (lite 3). Maaliskuussa 2009
Tampereen kaupunki jarjesti tiedotustilaisuuden aiheesta “Paivahoitoyrittajyyden
edellytykset”.

Ohjaus- ja ideointiryhmalle jarjestettiin huhtikuussa 2009 yhteinen kehittamisseminaari
kehittdmiskeskuksen palvelukokonaisuuksien ja toimintaperiaatteen tadsmentamisesta.
Hanketta esiteltiin  huhtikuussa 2009 “Innovatiiviset hankinnat” iltapaivassa. Lisaksi
hankkeen etenemisesta tiedotettiin hyvinvointipalveluiden johtoryhmassa ja Tampereen
kaupunkiseudun kuntajohtajien kokouksessa toukokuussa 2009.

2 Yksityiset paivahoitopalvelut

Lakisaateisella (19.1.1973/36) lasten paivahoidolla tarkoitetaan lapsen hoidon
jarjestamista  paivakotihoitona, perhepdaivahoitona, leikkitoimintana ja  muuna
paivahoitotoimintana. Paivahoitolaissa sdadetadn kunnan jarjestamisvelvoitteesta. Lasten
paivahoitoa tulee olla saatavissa kunnan jarjestaméana tai valvomana siind laajuudessaan
ja sellaisin toimintamuodoin kuin kunnassa esiintyva tarve edellyttdd. Paivahoitolain lisaksi
vuonna 1985 tuli voimaan laki valtakunnallisesta kotihoidon tuesta. Vuonna 1990 tuli
voimaan laki subjektiivisesta oikeudesta alle 3-vuotiaille siten, ettd perheella oli
mahdollisuus valita joko kotihoidon tuki tai kunnallinen péivahoitopaikka. Subjektiivinen
oikeus paivahoitopaikkaan yli 3-vuotiaille tuli voimaan vuonna 1996 ja samana vuonna
saadettiin laki lasten kotihoidon ja yksityisen hoidon tuesta (20.11.1996/1128). Pienten
lasten padivahoitojarjestelman uudistus vuonna 1996 loi edellytykset uudenlaiselle
yksityiselle paivahoidolle.

Pienten lasten vanhemmilla on lakiin perustuva subjektiivinen oikeus paivahoitopaikkaan.
Perhe voi hakea Ilapselleen kunnan jarjestamaa paivahoitopaikkaa tai jarjestaa
paivahoidon yksityisen hoidon tuen turvin vanhempainrahakauden paattymisesta siihen
saakka, kunnes lapsen oppivelvollisuus alkaa. Paivahoidon vaihtoehtona perhe voi valita
myo6s kotihoidon, jolloin perhe on oikeutettu saamaan kotihoidon tukea.

Yksityinen paivahoito

Lasten kotihoidon ja vyksityisen hoidon tuesta (20.11.1996/1128) todetaan, etta
vanhemmalle tai muun huoltajan osoittamalle hoidon tuottajalle voidaan maksaa
kansanelékelaitoksen (Kela) kautta tukea, johon kuuluu hoitoraha ja tulosidonnainen
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hoitolisa. Laissa on maaritelty, ettda vanhemmat eivat voi saada samanaikaisesti
kunnallista paivahoitopaikkaa ja lakisédateista yksityisen hoidon tukea. Poikkeuksen
tekevat vuotta ennen oppivelvollisuutta esiopetuksen jalkeiseen paivahoitoon osallistuvat
lapset. Kunta tukee yksityistda pdaivahoitoa maksamalla lakisédéateista yksityisen hoidon
tukea ja harkinnanvaraista kuntalisaa.

Yksityisen paivahoidon vaihtoehdot

Yksityistd pdaivahoitoa voidaan jarjestdd myds ostopalveluna. Ostopalveluna tuotetut
paivahoitopalvelut ovat yleensa yksityisia paivakoteja, joilta kunta ostaa paivahoitopalvelut.
Kunnan ostamat paivahoitopalvelut yksityisilta paivahoitopalvelujen tuottajilta on
kilpailutettava noudattaen lakia julkisista hankinnoista. Kilpailutetut paivahoitoyksikot voivat
toimia joko kunnan tiloissa tai yksityisissa tiloissa.

Yksityisessd paivahoidossa (yksityisen hoidon tuella tuotettu paivahoito ja
ostopalvelupaivahoito) tulee noudattaa péaivahoitolakia, -asetusta ja valtakunnallisia
varhaiskasvatussuunnitelman perusteita sek& muita paivahoitotoimintaa ohjaavia lakeja ja
maarayksia. Yksityisen sosiaalipalvelujen valvonnasta annetun lain (9.8.196/603) 3 8:n
mukaan yksityisen paivahoitoyksikon (paivékaoti, ryhméaperhepaivakoti ja
perhepaivahoitajan koti) tulee olla terveydellisiltd ja muilta olosuhteiltaan siell& annettavalle
hoidolle, kasvatukselle seka muulle huolenpidolle sopiva. Lasten ja henkildkunnan
suhdeluku maaraytyy lasten paivahoidosta annetussa asetuksessa. Lisaksi henkiloston
tulee tayttdd samat kelpoisuudet kuin kunnan sosiaalihuollon ammatilliselta henkilost6lta
vastaavissa tehtavissa vaaditaan.

Yksityisen hoidon tuella tuotetun pdaivahoidon ja ostopalvelupaivdhoidon suhde
asiakkaisiin  on erilainen.  Ostopalvelupaivahoidossa kunta perii  asiakkaalta
maksuasetuksen mukaisen asiakasmaksun. Kun péaivahoitopalvelujen tuottajana toimii
yksityinen yrittdja, maksut peritddn yrittdjan ja vanhempien keskenaan sopimin ehdoin.
Ostopalvelupaivahoidossa kunta osoittaa lapset ostopalvelupaivahoitoon. Vastaavasti
yksityisen hoidon tuella jarjestetyssa pdaivahoidossa asiakas tekee hoitosopimuksen
suoraan yksityisen palvelun tuottajan kanssa.

Kunnan jarjestamisvastuulla olevat sosiaali- ja terveyspalvelut voidaan toteuttaa usealla eri
tavalla

kunnan omana tuotantona,

sopimuksin yhdessd muiden kuntien kanssa,

olemalla jAsenena kuntayhtymassa,

hankkimalla palvelut muilta palveluntuottajilta (ostopalvelu tai yksityisen palvelun

tuottaja) tai

myontamalla kuntalaiselle palveluseteli.

Perussdannokset kuntien yhteistoiminnasta ovat kuntalain 10 luvussa, jossa saadetdan
kuntien valisestad julkisoikeudellisesta yhteistoiminnasta. Kuntalaissa sdadetty kuntien
yhteistoiminta perustuu aina sopimukseen.

Kunnat voivat sopia, ettda tehtdva annetaan toisen kunnan hoidettavaksi yhden tai
useamman kunnan puolesta. Tasta yhteistoiminnan muodosta on perinteisesti kaytetty
nimitysta sopimuksenvarainen yhteistoiminta tai sopimusyhteistyd. Sopimus voi koskea
esimerkiksi yhteisen toimielimen perustamista. Yhteistoimintaa varten ei talléin perusteta
erillista oikeushenkilod, vaan yksi kunta, ns. isantédkunta, hoitaa sovitut tehtavat muiden
sopijakuntien puolesta.



Vaihtoehtoisesti yhteistoiminnan vahvistamiseksi kunnat voivat perustaa kuntalain 76 8:n
mukaisen kuntayhtyman. Kuntayhtymd on jasenkunnista erillinen, itsendinen
oikeushenkild, joka on oikeuskelpoinen ja voi tehda sitoumuksia seka kayttada puhevaltaa.

Kunta voi paattda myos palvelusetelin kayttdonotosta. Talléin kuntalainen voi itse hankkia
palvelun kunnan hyvaksymalta yksityiselta palvelun tuottajalta kunnan paatoksella
asetettuun setelin arvoon saakka. Palvelusetelilla jarjestettavien palvelujen tulee vastata
sitd tasoa, mita edellytetddn vastaavalta kunnalliselta toiminnalta. (Laki sosiaali- ja
terveydenhuollon suunnittelusta ja valtionosuudesta, 4 8).

Toimintamalleja sopimuskunnista on kaytdssa muun muassa Jyvaskylan seudulla. Lisaksi
Espoon, Helsingin, Kauniaisten ja Vantaan paivahoidon yhteiskayttdalueilla asuvat perheet
voivat saada lapselle paivahoitopaikan joko omasta asuinkunnastaan tai toisen kunnan
alueelle ulottuvalta yhteiskayttbalueelta. Myods Lappeenrannan ja Joutsenon kunnilla on
kaytdssa kumppanuussopimus paivahoidossa.

Jyvaskylan seudulla  kuntarajat ylittdva paivahoitomalli on pisimélle viety
yhteistoimintamalli Iahikuntien kesken. Jyvaskylan seudun asukkailla on ollut mahdollisuus
kayttdd paivahoitopalveluja yli kuntarajojen vuodesta 2006 alkaen. Kunnalliselle
paivahoidolle maariteltin paivahoitomaksujen seudulliset perusteet, yhteiset hinnat
paivahoitopaikoista ja yhteisten kaytantbjen toimintaperiaatteet. Jyvaskylan seudulla
valmisteltiin myos perusta yksityisen hoidon tuen uudistukselle kevaalla 2005. Paivahoidon
palvelukeskus, joka toimii Jyvaskylan kaupungin paivahoitopalvelujen organisaatiossa, on
seudullinen toimisto, joka hoitaa keskitetysti yksityisen hoidon tuen kuntalisan
maksatuksen. Kustannuksiin osallistuvat Jyvaskylan kaupunki, Jyvaskylan maalaiskunta ja
Uurainen. Kuntalisdn myontamisperusteet uudistettin vuoden 2006 alusta siten, etta
kyseisten kuntien lautakunnat paattivat yksityisen hoidon tuen kattohinnat.

Tampereen kaupunkiseudulla on sovittu kunnallisten péaivahoitopaikkojen kaytosta yli
kuntarajojen kaksivuotisella sopimuksella. Vuoden 2009 alusta voimaan tulleen
yhteistoimintasopimuksen  ensisijaisena tarkoituksena on mahdollistaa lapsen
hoitosuhteen jatkuminen, perheen niin halutessa, entisessa kotikunnassaan paivahoidon
toimintakauden (1.8.-31.7.) loppuun saakka. Vastaavasti lapsi voi sopimuksen perusteella
hakeutua tulevan kotikunnan paivahoitoon jo toimintakauden alusta, vaikka perheen
muutto uuteen kuntaan ajoittuisikin keskelle toimintakautta. Kun lapsi jatkaa vanhan
kotikuntansa paivahoidossa, perhe hankkii uuden asuinkunnan paivahoitoviranomaiselta
maksusitoumuksen. Vastaavasti lapsen siirtyessa uuden kunnan tuottamaan paivahoitoon
jo ennen  muuttoa perhe hankkii asuinkuntansa  pdaivahoitoviranomaiselta
maksusitoumuksen.

2.1 Yksityiset paivahoitopalvelut Tampereen kaupunkiseudun
kunnissa
Tampereen kaupunkiseudun kunnissa paivahoidon jarjestamistavoista kaytdossa ovat
kunnan omana tuotantona sek& muilta palvelun tuottajilta hankitut paivahoitopalvelut.
Tampereen kaupunkiseudulla vuoden 2008 lopussa kunnallisessa paivahoidossa oli
keskimaarin 14 250 lasta, mikd on 58 % 10kk-6-vuotiaiden ikaluokasta. Vastaavasti
yksityisen hoidon tukea sai keskim&arin 1 200 lasta, mika on 5 % 10kk-6-vuotiaiden
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ikluokasta. Ostopalvelupaivahoidossa oli keskimaarin 510 lasta, mikd on 2 % 10kk-6-
vuotiaiden ikaluokasta. Kotihoidon tukea paivahoitoon oikeutetuista lapsista kaytti 25,2 %.

Paivahoidossa olevien lasten osuus kunnan jarjestaméssa ja tukemassa
paivahoidossa

7,6 %

32% @ Kunnallinen paivéhoito
B Ostopalvelupaivahoito

O Yksityisen hoidon tuella tuotettu
paivahoito

89,2 %

Kuva 1. Kunnallisessa pdaivahoidossa, ostopalvelupdivahoidossa ja yksityisessa paivahoidossa olevien
lasten osuudet paivahoidossa olevista lapsista.

Vuoden 2008 Ilopussa Tampereen kaupunkiseudulla paivahoitopalvelut jarjestettiin
paasaantoisesti kuntien omana palveluna (89,2 %), ostopalveluna (3,2 %) ja yksityisen
hoidon tuella ja kuntalisélla (7,6 %).

Lapsia yksityisen hoidon tuella 31.12.2008

% osuus
paivahoidossa
lasten maara| olevista lapsista
Tampere 688 8,4 %
Kangasala 182 11,1 %
Lempaala 109 10,6 %
Orivesi 0 0,0 %
Vesilahti 10 4,3 %
Nokia 83 4,7 %
YI6jarvi 56 3,4%
Pirkkala 80 8,3 %

Taulukko 1. Yksityisen hoidon tuella olevien lasten osuus paivahoidossa olevista lapsista

Vuoden 2008 lopulla eniten yksityisen hoidon tuella olevia lapsia paivahoidossa olevien
lasten maarasta oli Kangasalla (11,1 %), Lempaalassa (10,6 %) ja Tampereella (8,4 %).
Vastaavasti vahiten yksityisen hoidon tuella olevia lapsia oli Orivedella (0 %), Ylojarvella
(3,4 %) ja Vesilahdella (4,3 %).

Lapsia ostopalvelupéivéahoidossa 31.12.2008

% osuus

paivahoidossa

lasten maara| olevista lapsista
Tampere 246 3,0%
Kangasala 26 1,6 %
Lempaala 4 0,4 %
Orivesi 10 25 %
Vesilahti 0 0,0 %
Nokia 110 6,3 %
Ylojarvi 108 6,4 %
Pirkkala 9 0,9 %

Taulukko 2. Ostopalvelupaivéhoidossa olevien lasten osuus paivahoidossa olevista lapsista
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Vuoden 2008 lopulla ostopalvelupaivdhoidossa olevia lapsia péaivahoidossa olevien lasten
maarastd eniten oli Ylojarvella (6,4 %), Nokialla (6,3 %) ja Tampereella (3 %).
Ostopalvelupdaivahoitoa jarjestettiin vahiten Vesilahdella (0 %), Lempaéalassa (0,4 %) ja
Pirkkalassa (0,9 %).

Kuusikon kunnissa (Helsinki, Espoo, Vantaa, Turku, Tampere ja Oulu) yksityisen hoidon
tuella olevia lapsia vuoden 2008 lopussa oli keskimaarin 9,5 % paivahoidossa olevista
lapsista. Kuusikon kunnista eniten yksityisen hoidon tuella olevia lapsia paivahoidossa
olevien lasten maarasta oli Oulussa (14,9 %), Espoossa (13,6 %) ja Turussa (12,6 %).
Vastaavasti vahiten yksityisen hoidon tuella olevia lapsia oli Vantaalla (5,4 %), Helsingissa
(6,9 %) ja Tampereella (8,4 %).

Yksityisen paivahoidon toimintamuotoja ovat paivakodit, ryhmaperhepaivakodit, omassa
kodissaan hoitavat perhepdaivahoitajat ja tydsopimussuhteiset palveluntuottajat.
Palveluntuottajan, joka korvausta vastaan harjoittaa lasten pdaivahoitotoimintaa, tulee
tehda ilmoitus kahden viikon kuluessa toiminnan aloittamisesta (paivahoitolaki 288).
Ennen paivdkodin tai ryhmaperhepéaivdkodin aloittamista suoritetaan tilakatselmus
yhdessa paivahoidon valvontaviranomaisen, ymparistovalvonnan, aluepelastuslaitoksen
seka tarvittaessa rakennusvalvonnan kanssa.

Yksityisen péaivahoidon ryhmakoko maaraytyy pdaivahoitoasetuksen (239/1973, 68)
mukaan. Ryhmékoko perustuu hoito- ja kasvatushenkiloston ja lasten suhdelukuun.
Asetuksessa maaritelladn kokopaivahoidossa olevien alle 3-vuotiaiden ja koko- tai
osapaivahoidossa  olevien yli 3-vuotiaiden lasten lukumaara  suhteessa
kasvatushenkildiden lukumaaraan.

Paivakodit

Paivakotiryhméssa voi olla yhta sosiaalihuollon ammatillisen henkiloston kelpoisuusehdot
tayttavaa hoitajaa kohden enintddn neljd alle kolmevuotiasta tai seitseman yli
kolmevuotiasta lasta. Osa yksityisistd paivakodeista on tehnyt ostopalvelusopimuksen,
jolloin pdaivakotiin hakeminen, sijoittaminen ja asiakasmaksut ovat verrattavissa
kunnalliseen paivahoitoon. Muissa yksityisissad paivakodeissa sovitaan suoraan perheen
kanssa edella mainitut asiat.
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Ryhmaperhepaivakodit

Ryhmaperhepéaivakodissa on kaksi hoitajaa. Hoitajilla voi olla kokopdaivaisesti enintddn
kahdeksan lasta. Naiden liséksi hoitajilla voi olla kaksi osapéaivaistd perusopetuslain
mukaista esiopetusta saavaa tai kouluikdistd aamu- ja iltapaivahoitoa tarvitsevaa lasta.

Omassa kodissaan hoitavat perhepéaivahoitajat

Perhepdivahoitajalla voi olla enintaan nelja kokopaivahoitoa tarvitsevaa lasta, hoitajan
omat alle kouluikaiset lapset mukaan lukien. Naiden lisaksi hoitajalla voi olla yksi
osapéaivainen perusopetuslain mukaista esiopetusta saava tai kouluikdinen aamu- ja
iltapaivahoitoa tarvitseva lapsi.

TyOdsopimussuhteiset palveluntuottajat

Palkatessaan hoitajan kotiinsa yksityisen hoidon tuen avulla toimii perhe tydnantajana ja
hoitaja tyontekijand. Kaksi tai useampi perhettd voi palkata yhteisen hoitajan lapsilleen.
Ryhmakoko maaraytyy samoin kuin omassa kodissaan hoitavan perhepaivéahoitajan
kohdalla.

Tampereen kaupunkiseudun kunnissa kartoitettiin yksityisen hoidon toimintamuodot ja
laajuus elokuussa 2009.

Yksityisen hoidon toimintamuodot elokuussa 2009

| Lasten perheisiin ty6suhteessa olevat
hoitajat

0O Yksityiset, omassa kodissa hoitavat
hoitajat

O Yksityiset ryhméaperhepaivakodit

@ Yksityiset ostopalvelupéivakodit

@ Yksityiset paivéakodit

Kangasala Lempéaéala Nokia Orivesi Pirkkala Tampere Vesilahti YlIojérvi

Kuva 2. Tampereen kaupunkiseudun yksityisen hoidon toimintamuodot elokuussa 2009.

Elokuussa vuonna 2009 Tampereen kaupunkiseudun kunnissa yksityisen hoidon tuella
tuotettua paivahoitoa jarjestettin 17 paivakodissa, 11 ryhmaperhepéaivakodissa, 220
perhepaivahoitajan sekd 68 perheeseen tydsuhteessa olevan hoitajan toimesta.
Ostopalvelupdaivahoitoa jarjestettiin paivakotihoitona Tampereella, Nokialla ja Ylojarvella.
Orivettd lukuun ottamatta muissa Tampereen kaupunkiseudun kunnissa on yksityista
paivahoitoa.
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Yksityisen hoidon laajuus toimintamuodoittain

m Lasten perheisiin tydsuhteessa
olevat hoitajat

0O Yksityiset, omassa kodissa
hoitavat hoitajat
0O Yksityiset ryhméaperhepéivakodit

m Yksityiset ostopalvelupaivakodit

@ Yksityiset paivakodit

[
o
©

Kangasala Lempaala Nokia Orivesi Pirkkala ~ Tampere  Vesilahti Yiojarvi

Kuva 3. Tampereen kaupunkiseudun yksityisen hoidon laajuus elokuussa 2009.

Elokuussa 2009 Tampereen kaupunkiseudun kunnissa eniten lapsia oli
ostopalvelupéivahoidossa, noin 600 lasta. Yksityisilla perhepaivahoitajilla oli noin 550 lasta
ja yksityisen hoidon tuella tuotetussa paivakotihoidossa noin 450 lasta. Eniten lapsia
yksityisessa paivahoidossa oli Tampereella (1 200), Nokialla (186) ja Kangasalla (163).

Valvonta ja ohjaus

Yksityisen sosiaalipalvelujen valvonnasta annetun lain 9 8:n mukaan viranomaisten
taholta yksityista paivahoitoa ohjataan, neuvotaan ja seurataan. Tampereen
kaupunkiseudun kunnissa yksityisen péaivahoidon viranomaistoiminta jarjestetaan
kunnittain seuraavasti:

Kangasala

Kangasalan kunnassa varhaiskasvatuksen johtaja tai varhaiskasvatuksen aluejohtaja
tekee paatoksen yksityisesta palvelun tuottajasta. Yksityisen pdaivahoidon valvonnasta
vastaa varhaiskasvatuksen johtaja ja varhaiskasvatuksen aluejohtaja. Ohjauksesta ja
neuvonnasta vastaa varhaiskasvatuksen aluejohtaja tai paivakodin johtaja.

Lempéaala

Lempaalan kunnassa yksityisen paivahoidon jarjestdmistavoista vastaa pdaivahoidon
aluevastaava.

Nokia

Nokian kunnassa varhaiskasvatuksen paallikkd ja varhaiskasvatusyksikon johtaja tekevéat
paatoksen yksityisesta palvelun tuottajasta seka vastaavat valvonnasta, ohjauksesta ja
neuvonnasta.

Orivesi

Oriveden kunnassa sosiaali- ja terveyslautakunta tekee paatoksen yksityisesta palvelun
tuottajasta. Yksityisen paivdhoidon valvonnasta, ohjauksesta ja neuvonnasta vastaa
paivahoidon johtaja.

Pirkkala

Pirkkalassa yksityisen paivahoidon valvonta ja ohjaus kuuluvat paivahoidon johtajalle.
Paivahoidon johtaja on delegoinut tehtdvan péaivahoidon aluejohtajille ja paivahoidon
ohjaajalle. Kullakin on vastuullaan omalla paivahoitoalueellaan olevat hoitajat.

Tampere

Tampereella tilaajapaallikkd toimii yksityisten paivahoidon valvontaviranomaisena.
Paivahoidon asiakaspalveluyksikké toteuttaa valvonnan, ohjauksen ja seurannan
yksityisessa paivahoidossa.
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Vesilahti

Vesilahden kunnassa paivahoidon johtaja tekee paatoksen yksityisestda palvelun
tuottajasta seka vastaa valvonnasta, ohjauksesta ja neuvonnasta.

Ylojarvi

Ylojarven kunnassa paivahoidon johtaja tekee péaatdoksen yksityisen palvelun tuottajasta.
Yksityisen paivahoidon valvonnasta vastavat paivahoidon aluejohtaja. Ohjauksesta ja
neuvonnasta vastaa paivahoidon johtaja ja paivahoidon aluejohtaja.

Tampereen kaupunkiseudun kunnissa paatoksen yksityisen palvelun tuottajasta tekee
paasaantdisesti paivahoidon johtaja tai vastaava, poikkeuksena Orivesi ja Tampere.
Orivedella paatokset yksityisen palvelun tuottajasta tekee sosiaali- ja terveyslautakunta ja
Tampereella asiakaspalveluyksikon koordinaattori. Yksityista paivahoitoa seudun kunnissa
valvoo paasaantoisesti paivahoidon johtaja tai vastaava seka paivahoidon aluejohtaja tai
vastaava. Kaupunkiseudun kunnissa valvonta- ja ohjauskaynnit toteutetaan
paasaantoisesti kerran vuodessa lukuunottamatta Tamperetta. Tampereella kotona
hoitavien perhepdivahoitajien valvonta- ja ohjauskaynti toteutetaan joka toinen vuosi ja
paivakoteihin ja ryhmaperhepéaivékoteihin kerran vuodessa.

2.2 Lasten yksityisen hoidon tuen kuntalisat Tampereen
kaupunkiseudun kunnissa

Kelan lakisédateisen yksityisen hoidon tuen hoitoraha lapsesta on 160 euroa kuukaudessa
ja perheen tulojen perusteella maaraytyva hoitolisa lapsesta on enintdan 134,55 euroa
kuukaudessa. Lakisaateisen yksityisen tuen lisdksi kunta voi tukea yksityista paivahoitoa
maksamalla yksityisen hoidon tuen kuntalis&a.

Yksityisen hoidon tuen kuntalisia maksetaan Tampereen kaupunkiseudun kunnissa
kaikissa muissa kunnissa paitsi Orivedella. Lasten ika ja hoitomuoto vaikuttavat kuntalisien
maaraan. Alle 3-vuotiaille maksettava kunnallinen lisd on yleisesti suurempi kuin yli 3-
vuotiaille. Liséksi paivakotihoidon ja ryhmaperhepaivahoidon kuntalisdt ovat suuremmat
kuin muiden hoitomuotojen.
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Lasten yksityisen hoidon tuen kuntalisdt Tampereen kaupunkiseudun kunnissa
elokuussa 2009

Tampere Nokia Pirkkala Lempdaala Kangasala Ylodjarvi Vesilahti Orivesi

Paivakoti V €/kk €/kk €/kk €/kk €/kk €/kk €/kk €/kk
Kokopaivéainen alle 3 v. lapsi 298,00 250,00 350,00 350,00 350,00 300,00
Kokopaivéainen yli 3 v. lapsi 268,00 250,00 300,00 350,00 300,00 250,00

Osapéaivéhoito: osapéivéhoito tai
kunnan jarjestdiméan esiopetukseen

osallistuvat lapset 84,09 300,00 ? 150,00 125,00
Perhepéaivahoito 2

Kokopaivainen alle 3 v. lapsi 280,00 200,00 250,00 250,00 250,00 250,00 220,00
Kokopaivainen yli 3 v. lapsi 185,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00

Osapaivéhoito: osapéivéhoito tai
kunnan jarjestdiméan esiopetukseen

osallistuvat lapset 84,09 200,00 2 100,00 100,00
Tydsopimussuhteinen hoitaja kotona

Alle 3 v. lapsi 280,00 200,00 250,00 250,00 250,00 250,00
Yli 3 v. lapsi 185,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00

Osapaivéhoito: osapéivéhoito tai
kunnan jarjestaiméan esiopetukseen
osallistuvat lapset 84,09 200,00 2 100,00 100,00

1) Tampere, Pirkkala, Kangasala ja Y16jérvi myds ryhméperhepéivahoito
2) Edellytyksend, ett& hoidon lagjuus on yli 25h/viikossa

Taulukko 3. Lasten yksityisen hoidon tuen kuntalisat Tampereen kaupunkiseudun kunnissa elokuussa 2009.

Tampereen kaupunkiseudun kunnissa yksityisen hoidon tuen kuntalisien vaihteluvali on
pieni. Yksityisessa paivakodissa lapsen hoidosta maksetaan eniten Pirkkalassa,
Kangasalla ja Lempéaélassa. Vastaavasti yksityisessa perhepaivéhoidossa olevan alle 3-
vuotiaan lapsen hoidosta maksetaan tukea eniten Tampereella, Pirkkalassa, Kangasalla,
Lempéaalassa ja Ylojarvella. Nokia maksaa vahiten yksityisen hoidon tuen kunnallisia lisia,
Vesilahti ei maksa kunnallista lisd& muussa kuin yksityisessa perhepéaivéhoidossa olevasta
lapsesta ja Orivesi ei maksa lainkaan yksityisen hoidon kunnallista lis&a.

Yksityisen ryhmaperhepaivakodin tai paivakodin perustajalle maksetaan starttirahaa
kolmessa Tampereen kaupunkiseudun kunnassa; Ylojarvella, Tampereella ja Pirkkalassa.
Tampereella ja Pirkkalassa starttiraha on kertaluontoinen ja 500 €/perustettu hoitopaikka.
Ylojarvella starttiraha on kertaluontoinen ja 252,28 €/yl6jarvelainen lapsi.

Vuoden 2008 lopulla Kuusikon kuntien yksityisen hoidon tuen kuntalisat olivat vaihtelevia.
Oulussa, jossa yksityisen hoidon tuella olevia lapsia oli eniten, maksettiin yksityisen hoidon
tuen kunnallista lisda paivakotihoidossa olevasta alle 3-vuotiaasta 460 euroa kuukaudessa
ja yli 3-vuotiaasta 300 euroa kuukaudessa. Lisaksi Oulussa maksettiin yksityisen hoidon
tuen kunnallista lisdd perhepaivahoidossa olevan lapsen hoidosta 250 euroa
kuukaudessa. Vastaavasti Vantaalla, jossa yksityisen hoidon tuella olevia lapsia oli
vahiten, maksettiin yksityisen hoidon tuen kunnallista lisaa paivakotihoidossa olevan alle
3-vuotiaan lapsen hoidosta 600 euroa kuukaudessa ja yli 3-vuotiaan lapsen hoidosta 270
euroa kuukaudessa. Lisdksi Vantaalla maksettiin yksityisen hoidon tuen kunnallista lisaa
160 euroa kuukaudessa perhepéaivahoidossa olevan lapsen hoidosta.

2.3 Paivahoidon kustannusvertailu Tampereen kaupunkiseudun
kunnissa vuonna 2008

Tampereen kaupunkiseudun aluekeskusohjelman (2002-2006) aikana tehtiin ensimmainen
Tampereen kaupunkiseudun péaivahoidon tuotteistushanke, josta Riitta Tuominen Kkirjoitti
loppuraportin  (http://www.kunnat.net/). Toinen Tampereen kaupunkiseudun kuntien
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paivahoidon kustannusvertailu tehtiin vuoden 2008 tilinpaatoksesta. Paivahoidon
palvelujen ja kustannusten vertailussa selvitettiin kunnan jarjestdman, eli kunnallisen ja
kunnan ostaman péaivahoidon seka kotihoidon tuen ja yksityisen hoidon tuen kayttoa ja
kustannuksia vuonna 2008. Vertailun pohjana kaytettin Kuusikkokuntien kayttamia
laskentaperusteita kustannuksista, lapsimaarista ja henkilostosta.

Tampereen kaupunkiseudun kuntien kunnallisen pdaivdhoidon keskimaardinen
vuosikustannus oli vuonna 2008 laskennallista lasta kohden 9 590 euroa. Kunnallisessa
paivahoidossa on maaritelty lapsille kertoimet ian ja palvelun tarpeen mukaan. Kertoimet
perustuvat paivahoitoasetukseen.

Yksityisen hoidon tuen vuosikustannukset lasta kohden Ostopalvelupaivahoidon vuosikustannukset lasta kohden

% CES [G@ % osuus koko

Kustannukset |Vuosikustannukse|paivahoidon Kustannukset |Vuosikustannukse|péivahoidon

yhteensa € t [ lasten Ikm lEERREEE yhteenséa € t/ lasten lkm kustannuksista
Tampere 2536 321 3687 2,8 Tampere 1856 000 7545 2,1
Kangasala 443 690 2438 23 Kangasala 105 433 4055 0,6
Lempaala 347 587 3189 2,8 Lempaala 22 662 5 666 0,2
Orivesi 1488 0 0,0 QOrivesi 74 408 7 441 1,7
Vesilahti 41290 4129 17 Vesilahti 0 0 0,0
Nokia 296 336 3570 1,4 Nokia 908 535 8 259 4,3
Ylojarvi 249 753 4460 1,4 Ylojérvi 853 976 7907 4,7
Pirkkala 306 650 3833 2,7 Pirkkala 51575 5731 0,5
Kaupunkiseutu 527 889 3163 1,9 Kaupunkiseutu 484 074 5825 1,8

Taulukko 4. Tampereen kaupunkiseudun kuntien keskimaaraiset vuosikustannukset yksityisen hoidon tuella
tuotetussa paivahoidossa ja ostopalvelupaivahoidossa vuonna 2008.

Vuonna 2008 oli yksityisen hoidon tuella olevan lapsen vuosikustannus Tampereen
kaupunkiseudun kunnissa lasta kohden keskiméaarin 3 163 euroa. Yksityisen hoidon tuen
kustannuksiin on laskettu Kelan maksama lakisdateinen hoitoraha ja yksityisen hoidon
kunnallinen lisa. Lakisdateisen hoitorahan osuus on vuodessa lasta kohden keskimaarin
1 760 euroa. Yksityisen hoidon tuella tuotettuun paivdhoidon hintaan ei ole laskettu
hallinnollisia kustannuksia.

Vuonna 2008 ostopalvelupaivahoidon oli keskimdarainen vuosikustannus Tampereen

kaupunkiseudun kunnissa lasta kohden 5 825 euroa. Hinnassa ei ole huomioitu kunnan
ostopalveluna hankkiman paivahoidon hallinnollisia kustannuksia.
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2.4 Paivahoitoyrittajyys Tampereen kaupunkiseudun kunnissa

Lasten paivahoidosta annetun lain 28 8 1 momentissa paivahoitoyrittajalla tarkoitetaan
ilmoituksen tehnyttd yksityista henkilod tai yhteistd, joka korvausta vastaan harjoittaa
lasten péaivahoitotoimintaa, taikka tukeen oikeutetun vanhemman tai muun huoltajan
kanssa lasten pdaivahoidosta tydsopimuksen tehnyttda henkil6d, ei kuitenkaan saman
kotitalouden jasenta.

Paivahoitoyrittgjille jarjestettin kevaalla 2009 kysely siita, miten paivahoitoyrittajyys
koetaan ja mitkd ovat toimintaedellytysten kehittymisen painopisteet. Kyselyyn vastasi
yhteensd 90 paivahoitoyrittdjaa, eniten Tampereelta (57 vastaajaa), Kangasalta (17
vastaajaa) ja Lempéalastd (7 vastaajaa). Suurin o0sa vastaajista on siten toiminut
tehtavassa 1-10 vuotta ja yrittajien suurin ikaryhma oli 30-39 vuotta.

Vastaajien koulutustausta oli 53:lla (59 %) muu kuin paivahoitoalan koulutus, esimerkiksi
ravintola- ja kotitalousala. Vastaajista 37:1a (41 %) oli paivahoitoalan koulutus
(perhepaivahoitaja, lastenhoitaja, lastentarhanopettaja).

Kyselyn mukaan padivahoitoyrittdjyyden suurimmiksi haasteiksi koettiin taloudellisen
kannattavuuden kysymykset (56 vastaajaa). Toiseksi haasteellisimmaksi asiaksi nousi
yritystoiminnan monipuolistaminen ja laajentaminen (55 vastaajaa). Lisaksi haasteellisena
koettiin vapaiden hoitopaikkojen markkinointi (34 vastaajaa) ja ajan tasalla pysyminen
paivahoidon uudistuksista, kehittdmisesté ja saadoksista (33 vastaajaa).

Haasteiksi mainittin -~ myds  tilakysymykset, tyontekijdkysymykset, taloudellinen
kannattavuus, asiakkaiden riittdvyys ja riittdva tiedon saaminen yrittamisesta. My6s oma
perhetilanne ja tydssa jaksaminen vaikuttavat paivahoitoyrittajyyteen.

Ylojarvella kaynnistettin  vuonna 2007 uudenlainen kokeilu yksityisen péaivahoidon
toteuttamiseksi. Kyseinen yksityinen pdaivakoti aloitti toimintansa henkilostoyrityksena.
Yritykseen siirtyi henkilést6a kunnallisesta péaivahoidosta ja heille myodnnettiin kolmen
vuoden ajaksi virka/tyblomaa. Kunta vuokrasi yrittgjalle tilat ja valineet ja sopi palveluiden
ostamisesta ostopalvelusopimuksella. Yritysmuoto oli palvelun tuottajan itse paatettavissa.
Asiakkaan nakokulmasta pdaivakoti on verrattavissa kunnalliseen péaivahoitoon muun
muassa asiakasmaksujen osalta. Ylojarvella toteutettu kokeilu voi toimia aloittavan
yrittgjan yrityshautomona, jonka jalkeen yritys voi osallistua avoimiin tarjouskilpailuihin
paremmilla valmiuksilla.

Tampereen kaupunkiseudulla toimii kaksi aktiivista yksityisten perhepaivahoitajien
yhdistysta: Pirkanmaan yksityiset perhepdaivahoitajat ry. ja Kangasalan seudun yksityiset
perhepaivahoitajat ry. Paivahoidon yrittajat tai sellaisiksi aikovat saavat yritysneuvontaa
talla hetkella seuraavilta tahoilta paivahoidon johtajilta, elinkeinoasiamiehiltd, TESO ry: sta
(Terveys- ja sosiaalialan yrittajat ry, joka on Suomen Yrittgjiin kuuluva toimialajarjesto),
Pirkanmaan Yrittajiltd, Uusyrityskeskus Ensimetristd. Liséksi yritysneuvontaa antaa,
yhteistydéssa Ensimetrin kanssa, helmikuussa toimintansa aloittanut seudun kehitys- ja
elinkeinoyhti6é Tredea.
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3 Toimintaymparistdo muuttuu

Tampereen  kehyskunnat  kuuluvat maamme nopeimmin  kasvaviin  kuntiin.
Paivahoitoikaisten maara oli alimmillaan vuonna 2005, jonka jalkeen suuri syntyvyys ja
poismuuton hidastuminen alkoivat lisatd heidan maaraansa. Vuoteen 2020 mennessa
maaréa kasvaa 2 500 lapsella. Kouluikaisten lasten maaré puolestaan laskee edelleen noin
2 800 lapsella aina vuoteen 2014 asti, jonka jalkeen maara kaantyy hitaaseen nousuun.
Vuonna 2025 kouluikéisia on saman verran kuin nyt.

0-6-vuotiaat 2006-2030
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2006 2010 2015 2020 2025 2030
—e— Tampere 13669 14486 15132 15392 15255 14894
—m— Seutu yhteensa 26500 29244 31057 31849 31835 31278

Kehyskunnat 12831 14758 15925 16457 16580 16384

Léhde: Tilastokeskus 2007

Kuva 4. Tampereen kaupunkiseudun 0-6 —vuotiaiden vaestéennuste 2005-2030.

Mikali  paivakotihoitoa tullaan jarjestaméan nykyrakenteen mukaisesti myds
tulevaisuudessa, Tampereen kaupunkiseudulla tullaan vaestéennakoinnin mukaisesti
tarvitsemaan vuonna 2015 yhteensda 189 paivakotia. Tama merkitsee seudulle 30
satapaikkaista uutta paivakotia nykyisen péaivahoidon verkon lisdksi. Vastaavasti
ryhmaperhepaivahoidon osalta vuoteen 2015 mennessa nykyrakenteen mukaisesti tullaan
tarvitsemaan 17 uutta ryhméaperhepaivakotia. FCG Efeko Oy:n vuonna 2008 tuottaman
paivahoitopalvelujen nettokustannus-ennusteen perusteella tdmankaltainen
palvelutarpeen kehitys merkitsee Tampereen kaupungissa noin kolmanneksen ja
kehyskunnissa noin 50 % lisaystd paivahoidon nettokustannuksiin vuoteen 2015
mennessa vuoden 2005 tasoon verrattuna.

Julkisten hyvinvointipalveluiden kysynnéan ja julkisten rahoitusmahdollisuuksien valille on
kehittymassd kasvava kuilu. Kustannustehokkuus, palvelutuotannon sisalldllinen
monipuolistaminen vastaamaan asiakkaitten preferensseja sekd uusien ja innovatiivisten
tuotannollisten ratkaisujen kehittdminen ovat valttamattomia julkisrahoitteisten
hyvinvointipalveluiden, kuten péivahoidon, dynaamisen kehityksen ja tehokkuuden
turvaamiseksi jatkossa. Tasséd suhteessa yksityisen markkinaehtoisen palvelutuotannon
kehittaminen on olennainen osa kestavda ratkaisua. Merkittdvda palvelutuotannon
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laajenemispotentiaalia onkin juuri hyvinvointipalveluiden alueella. Hyvinvointipalveluiden
sektorilla toimii runsaasti henkil6itd, joilla olisi vahvaa tieto- ja osaamispohjaa oman
yritystoiminnan perustamiseen ja jotka voisivat jatkossa tuottaa uusia palveluinnovaatioita.

4 Yksityisen paivahoidon toimintamalli

Yksityisen paivahoidon toimintamalli muodostuu kehittamiskeskuksesta. KehittAmiskeskus
on kokonaisuus, joka mahdollistaa palvelut kolmelle toimijataholle: asiakasperheille,
palvelun tuottajille ja kunnalle. Tavoitteena on, ettd kehittdmiskeskus toimii
sopimuskuntamallin ja vahvan yhteisty6verkoston mukaisesti. Kuntalain 76 8§ mukaan
"kunnat voivat sopimuksen nojalla hoitaa tehtaviaan yhdessa. Kunnat voivat sopia, etta
tehtavd annetaan toisen kunnan hoidettavaksi yhden tai useamman kunnan puolesta
taikka ettd tehtavan hoitaa kuntayhtyma. Kunnat voivat myds sopia, ettd kunnalle tai sen
viranomaiselle laissa sdadetty tehtdva, jossa toimivaltaa voidaan siirtdd viranhaltijalle,
annetaan virkavastuulla toisen kunnan viranhaltijan hoidettavaksi.”

Sopimuskuntamallissa yhteistydhon osallistuvien kuntien ohjauksen vahvistamiseksi
voidaan kuntalain 77 §:n mukaisesti sopia, etta ndma kunnat valitsevat osan jasenista sen
kunnan toimielimeen, joka vastaa tehtavista. Yhteinen toimielin voi olla kaytanndssa
lautakunta, johtokunta tai toimikunta. Yhteisen toimielimen hallinnonalaan kuuluvat virat
ovat tehtdvista vastaavan kunnan virkoja. Yhteinen toimielin on nimestdéan huolimatta
yhden sopimuskunnan valtuuston ja hallituksen alainen toimielin. Samoin yhteisen
toimielimen hallinnonalaan kuuluva palveluja tuottava yksikkd on yhden sopimuskunnan
tulosyksikko tai liikelaitos. Yksikon kiinteiston ja irtaimiston omistusoikeus voi kuulua
yhteisesti tai maaraosuuksin sopimuskunnille. Yksikké on hallinnollisesti osa sita kuntaa,
jonka toimielin yhteislautakunta on.

Yhteistoimielimen hallinnonalaan kuuluvat virat ovat yhden sopimuskunnan virkoja ja
niiden haltijat ovat tuon kunnan viranhaltijoita. Yhteinen toimielin ei siis ole jasenkunnista
erillinen oikeushenkild, joka voisi toimia tybnantajana tai osapuolena oikaisuvaatimus- ja
muutoksenhakumenettelyssa.

Isdntakuntana toimiva kunta vastaa viime k&dessd yhteisen toimielimen paatoksista ja
niiden taytantdonpanosta. Kuntalain 92 8:n 2 momentin mukaan yhteisen toimielimen
paatdkseen voi hakea muutosta sopimukseen osallinen kunta ja sen jasen.

Tampereen kaupunkiseudun yksityisen paivahoidon julkinen viranomaistoiminta voidaan
organisoida edella kuvatun sopimuskuntamallin mukaisesti. Tama edellyttda erillisia
paatdksia toiminnan organisoinnista ja isantadkunnasta.

Tampereen kaupunkiseudulle muodostettava yksityisen pdaivahoidon toimintamalli
tarkoittaa yksityisen paivahoidon kehittamiskeskusta, jossa kolmelle toimijataholle syntyy
erilaisia palvelutuotteita ja vuorovaikutusmahdollisuuksia. Kuva "Yksityisen péaivahoidon
kehittamiskeskus” rakentuu kolmesta peruselementista, joihin on rakennettu kutakin
toimintaa palvelevia tuotteita.
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Yksityisen paivahoidon kehittamiskeskus
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Kuva 5. Tampereen kaupunkiseudun yksityisen péaivéhoidon kehittdmiskeskus

Palvelun tuottaja, yksityinen yrittdja, saa kehittamiskeskuksesta yritysneuvontaa,
pedagogista tukea ja ohjausta seka rekrytointi- ja sijaisvalitysta. Kunnat saavat yksityisen
paivdhoidon ohjausta ja valvontaa sekd hankinta- ja kilpailutusosaamista. Kuntalainen,
lapsiperhe, saa monipuolisen verkkopalvelun ja s&ahkoisen asioinnin mahdollisuuden
paivahoidon yksityisiin palveluihin.

Yksityisen paivahoidon kehittamiskeskuksen toiminnan organisaatio rakentuu vaiheittain
palvelutuotteiden kehittyessé. Toiminnan organisaatio ja sen suunnittelu liittyy paatoksiin
mahdollisesta isantakuntamallista vuonna 2010.

4.1 Perheiden palvelut

Paivahoidon asiakasperheille luodaan sahkdiset palvelut, joissa on tietoa paivahoidon
yksityisista tuottajista, perheen mahdollisuudesta hakeutua yksityisen pdaivahoidon
palvelun piiriin sekd kunnan valvontavelvollisuudesta. Sahkoinen asiointi edellyttdd osittain
vahvaa tunnistautumista mutta tarjoaa myds avoimia sivustoja kuntalaisten kayttoon.
Sahkdisen palvelut toimivat yhtena yksityisen paivahoidon markkinointikanavana
seudullisesti.
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Sahkoiset palvelut
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Kuva 6. Sahkoiset palvelut

Sahkoisen palvelun kautta perheille annetaan tietoa kaupunkiseudun yksityisesta
paivahoidosta ja sen eri toimintamuodoista. Liséksi tarjotaan tietoa yksityiseen hoitoon
littyvista lakisdateisistd tukimuodoista sek& kuntakohtaisista yksityisen péaivahoidon
kuntalisistd. Sahkodinen palvelu mahdollistaa perheille yhteydenoton yksityiseen
palvelutuottajaan.

Tavoitteena on, ettd edella kuvatun sahkoisen mallin kehittamistyd kaynnistyy kevaan
2010 aikana. Ensisijaisesti rakennetaan yhteinen kaupunkiseudun yksityisen péaivahoidon
palveluiden sivusto perheiden ja yksityisten palveluiden tuottajien ndkdkulmasta. Kevaalla
2010 kaynnistyva tyo edellyttdd yhteisty6td KuntalT-hankkeen toimijoiden ja yksityisten
palvelutuottajien kanssa kaupunkiseudun yhteisen sivuston rakentamisessa. Toiminnan
aloittaminen edellyttaa erillisia resursseja.

Pitk&n aikavalin tavoitteena on:
ettd asiakasperheet saavat tiedon sekda kunnallisista ettda yksityisista
paivahoitopalveluista yhteisesta sivustosta.
ettéd hakeminen yksityiseen paivahoitoon toteutuu sahkoisesti.
ettd vanhemmat voivat tunnistautumisen Kkautta saada tietoa lapsensa
varhaiskasvatus- ja esiopetussuunnitelmista ja tayttdd Ilomakkeita eri
viranomaistahoille.

4.2 Paivahoidon yrittdjapalvelut

Tampereen kaupunkiseudun paivahoidon yrittgjille on tarjolla yritysneuvontaa.
Pirkanmaalla yritysneuvonta on vakiintunutta toimintaa. Tavoitteena on, ettd olemassa
olevat yritysneuvonnan palvelut, Tampereen kaupunkiseudun elinkeinoyhtié Tredeassa ja
Pirkanmaan TE-keskuksen Ensimetrissd, vastaavat jatkossa paivahoidon yrittdjien
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liketoimintaosaamisen kehittamisestd. Talla hetkella yksityisen péaivakotitoiminnan
keskeisin haaste on asetuksen mukaisten toimitilojen vahaisyys. Kehitysyhtio Tredeassa
perusteilla olevan toimitila- ja tonttiporssin odotetaan osaltaan tuovan tdhan tilanteeseen
helpotusta. Yksityisen paivahoidon markkinointi ja tiedottaminen kehittyy sahkdisen
sivuston perustamisen jalkeen osana kehittdmiskeskuksen toimintaa.

Yksityisen palvelutuottajan pedagoginen tuki ja ohjaus perustuu koulutuksen
vahvistamiseen. Pirkanmaalla jarjestetadan ammatillista tutkintoon tahtaavaa perus- ja
taydennyskoulutusta seka erikoistumisopintoja hyvinvointialan yrittdjille ja sellaisiksi
aikoville. Pedagoginen tuki toteutuu erityisesti erityisen tuen konsultaationa yksityisille
paivahoidon tuottajille, josta kunnan tulee vastata lain mukaisesti.

Palvelun tuottajille sahkoinen asiointi antaa tietoa voimassa olevista pdaivahoidon
toteuttamisen periaatteista sekd toimintaa ohjaavista saadoksista ja uudistuksista.
Séahkdisten palveluiden kautta tuetaan ja ohjataan yrittajyytta. Yrittajat saavat tietoa laaja-
alaisesti muista yrittgjista ja toimivat vuorovaikutuksessa eri verkostoissa. Yksityisen
paivahoidon toimintaa yllapitavia vaihtoehtoja, kuten tukipalvelut ja tydvoima, kuvataan
sahkoisissa palveluissa. Yksityinen palvelun tuottaja voi markkinoida omia palveluitaan
laaja-alaisesti verkostossa.

Kunnallisten palveluiden jarjestamisessa toimii sahkoinen palvelu rekrytointin ja
sijaisvalitykseen. Tavoitteena on etta yksityisen palvelun tuottajalle jarjestetdan vastaavat
palvelut tulevaisuudessa.

Tavoitteena on, ettd osana sahkoisten sivustojen kehittamistd rakennetaan yksityisille
palvelun tuottajille markkinointi- ja tiedotussivut. Sivuston kautta rakennetaan yhteydet
seka Tredeaan etta Ensimetriin. Erityisen tuen konsultaatiopyynnot jarjestetdan sahkoisen
palvelimen kautta. Tavoitteena on, etta tyd kaynnistyy vuonna 2010.

Pitkan aikavalin tavoitteena on:
yllapitda yksityisen yrittajan palveluun liittyvia rekistereita tunnistautumisen kautta.
rakentaa koulutuskokonaisuuksia yksityisille paivahoidon palvelutuottajille ja vastata
lakis&ateisen ajankohtaisen tiedon saamisesta.
ettd kehittamiskeskukseen syntyy vyksityisille palvelutuottajille  tarkoitettu
henkilostovuokrauspalvelu.

4.3 Palvelut kunnalle

Kehittdmiskeskus toteuttaa lakisaateista yksityisen pdaivahoidon ohjausta ja valvontaa.
Kehittdmiskeskuksen toiminta tekee valvonnasta suunnitelmallisen, systemaattisen ja
yhdenvertaisen kaupunkiseudulle. Eri viranomaisten kanssa, kuten ymparistévalvonnan ja
aluepelastuslaitoksen kanssa tehtavd valvontayhteistyon linjaukset yhtenaistetadn
kaupunkiseudun kunnissa. Yrittdjille annetaan perustietoa pdaivahoitoyrittdmisen
aloittamisesta, toteuttamisesta ja toiminnan arvioinnista. Lisaksi annetaan seka
henkilokohtaista ettd sdhkoista ohjausta ja neuvontaa paivahoitopalveluiden laadukkaasta
toteuttamisesta. Kehittamiskeskus vastaa kunnan velvoitteesta yllapitda ja tiedottaa
paivahoitotoiminnan keskeisista lakisdateisistd muutoksista. Lisdksi kehittdmiskeskus
jarjestda erityisen tuen konsultaatiopalvelut yksityiseen paivahoitoon lainsaadannén
mukaisesti.
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Séhkdiset palvelut ovat kunnan yksityisen paivahoidon ohjauksen ja valvonnan
nakokulmasta tarkea toimintavaline. Valvontaan liittyva lainsdadantd ja asiakirjat
mahdollistavat ajankohtaisen tiedon yllapidon yksityiseen palvelun tuottajaan verkossa.
Kunnan paivahoidon palveluohjauksen kokonaisuus tehostuu, kun kaytettavissa on myos
tieto yksityisista paivahoitopaikoista.

Lisaantyva yksityinen paivahoitopalvelu edellyttdd hankinta- ja kilpailutusosaamista.
Yhteistydssa kuntien kanssa laaditaan yhteiset hankinta-asiakirjat (palvelumaaritykset ja
laatuvaatimukset). Yksityisen paivahoidon kehittamiskeskus huolehtii
kilpailuttamisasiakirjojen lahettamisestd ja vastaanottamisesta. Hankintap&aatokset,
sopimukset ja taytantéonpano tehdd&n joko kunnissa tai delegoidaan hankintojen
paatosvalta kehittdmiskeskukselle. Hankinnan ja kilpailutuksen yhteistoiminnalla saadaan
aikaan kustannustehokkuutta.

Edella kuvattu ohjauksen ja valvonnan malli edellyttdd isantakuntamallin mukaista
jarjestelya. Tavoitteena on, ettd taltd osin valmistelu ja paatokset tehddén vuoden 2010
aikana, jotta toiminta voi kaynnistyd vuonna 2011 tai 2012. Yhteisen valvonta- ja
ohjausasiakirjan laatiminen aloitetaan vuonna 2010. Kaupunkiseudun yhtenaiset yksityisen
paivahoidon hankinta- ja Kkilpailutusasiakirjat laaditaan vuoden 2011 aikana. Lisé&ksi
yhteiset yksityisen paivahoidon laatukriteerit ovat tavoitteena vuonna 2014.

Pitkan aikavalin tavoitteen on:
maaritelld yhteiset yksityisen paivahoidon laatukriteerit toiminnan kilpailuttamisen
tueksi.
erilaisten toimintaa ohjaavien rekisteritietojen saaminen yhteisesta sivustosta.
rakentaa sahkdisen asioinnin yhteyteen tutkimusportaali.

4.4 Kehittamiskeskuksen rahoitus

Rakentuva yksityisen paivahoidon kehittdmiskeskus on osa kuntien valista yhteistoimintaa.
Taméa edellyttdd sopimista toiminnan rahoituksesta ja kuntien maksuosuuksista. Kuntalain
(78 8) mukaan sopimusyhteistydssa kustannusten maarittely ja jako maksuosuuksiin ovat
sopimuksenvaraisia asioita. Kunnat voivat sopia kustannusten jakautumisesta
asukasluvun perusteella tai perustuen asukasluvun ja esimerkiksi tilinpaatostietojen tai
jonkin muun kriteerin yhdistelmaan. Maksuosuuksien osalta on kuitenkin perusteltua pyrkia
aiheuttamisperiaatteen mukaiseen kustannusten jakoon. Sopimusyhteistydssa keskeista
on tilaaja-tuottaja -osaamisen vahvistuminen, joka edellyttdd tuotteistamista,
kustannuslaskentaa ja lain edellyttamaa laatutasoa.

Vaihtoehtoina kehittdmiskeskuksen rahoitukselle ovat palvelun ostaminen kuntaan
kokonaisuudessaan yhteisesti sovittujen periaatteiden mukaisesti tai erillisten palveluiden
ostaminen palvelutuotteina kehittamiskeskukselta, jolloin tuotettavat palvelut tulee
tuotteistaa ja hinnoitella. Paivahoitoyrittdjat saavat kehittdmiskeskuksen palveluita
jasenmaksulla.

Vaihtoehdot kehittamiskeskuksen rahoitukseksi kokonaispalveluna (liite 5):

Aiheuttamisperiaatteen mukainen kustannustenjako, jolloin kustannukset jaetaan eri
kunnissa yksityisen hoidon tuella olevien lasten maaran mukaan.
Kehittdmiskeskuksen kustannusten jako eri kunnissa olevien paivahoitoon
oikeutettujen (10 kk-6v) lasten maaran suhteessa.
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Kehittamiskeskuksen kustannusten jako eri kunnissa olevien péaivahoitoon
oikeutettujen (10 kk-6v) lasten maara suhteutettuna kunnan muuhun vaestoon.
Kehittdmiskeskuksen kustannusten jako eri kunnissa olevan vaeston suhteessa.

Yksityisen paivahoidon kehittamiskeskuksen yhden tydntekijan kustannukset ovat noin 60
000 euroa vuodessa (huomioiden toimistokulut ja vuokrat). Kunnissa tehty yksityisen
paivdhoidon ohjaus-, valvonta- ja hallinnollinen ty6 ostetaan perustettavalta
kehittAmiskeskukselta.

Tavoitteena on, etta paatdkset rahoituksesta ja kuntien maksuosuuksista tehddan kevaan
2010 aikana ottaen huomioon kehittAmiskeskukselle asetetut lyhyen ja pitkdn aikavalin
tavoitteet. Vuodelle 2010 kustannusarvio kehittamistoiminnasta on 30 000 euroa. Vuosille
2011 ja 2012 vuositason kustannukset ovat noin 80 000 euroa.

5 Hankkeen tulokset ja johtopaatokset

Hankkeen tavoitteena oli kartoittaa kaupunkiseudun yksityisen péaivahoidon nykyinen
laajuus ja toimintamuodot seka selvittdd yksityisen paivahoidon tukipolitikka ja
paivahoitotoimialan liiketoimintavalmiudet ja markkinointiosaaminen. Keskeinen tavoite ol
suunnitella yksityisen paivahoidon kehittdmiskeskusmalli, sahkoisen asioinnin malli seka
tehda suunnitelma yksityisen paivahoidon valvonnasta ja ohjauksesta. Kokonaiskuvan
saamiseksi tehtiin vertailua Kuusikon kuntiin, Jyvaskylaan, Kauniaisiin, Lappeenrantaan ja
Joutsenoon.

Yksityisen paivahoidon osuus kaikista kaupunkiseudun paivahoidon palveluista oli noin 11
%. Paivahoidon palveluiden kokonaisuutta tarkasteltaessa voidaan todeta, ettd yksityisen
paivahoidon osuus on vahainen ja maaran kehitys on ollut vuonna 1996 voimaan tulleen
lain jalkeen hidasta. Yksityisten paivakotien maara ei ole kasvanut, sen sijaan yksityisia
perhepaivahoitajia on tullut lisd&d naiden vuosien aikana. Yksityiset paivakodit sijaitsevat
padasiassa Tampereella, ydinkeskustassa. Yksityisten paivakotien maaran lisdamiseksi
tulisi luoda mahdollisuuksia perustaa yksityistd palvelutuotantoa sellaisille nykyisille
alueille, jotka ovat helposti saavutettavissa ja uusille asuinalueille kuntien rajapintoihin.
Yksityisen péaivakotihoidon maardn lisddminen edellyttdd yhteistoimintaa seké
kaavoituksessa etta tilojen osoittamisessa yksityisen palvelun tuottajan kayttoéon.

Kaupunkiseudun yksityisen paivahoidon laajuutta voidaan ohjata kuntalisilla. Kaikissa
kaupunkiseudun kunnissa oli kaytdossa yksityisen hoidon kuntaliséat elokuussa 2009, pois
lukien Orivesi. Kuntalisdn suuruus oli eniten kaytetyssa palvelussa, kokopdaivéhoidossa,
pienimmillaan 250 €/kk (Ylojarvi, alle 3-vuotias) ja suurimmillaan 350€/kk (Pirkkala,
Lempaald, Kangasala, yli 3-vuotias). Perhe voi hakeutua yksityiseen paivahoitoon
kaupunkiseudulla yli kuntarajojen. Yksityisen palvelun kaytén todennakoéinen laajeneminen
toteutuu paremmin, mikali kaupunkiseudulla on yhtenéiset linjaukset yksityisen tuen
kuntalisan maksamisesta ja suuruudesta.

Yksityisille palvelun tuottajille toteutettiin kysely kevaalla 2009. Kyselyyn vastanneiden
paivahoitoyrittgjien maarasta (90) voidaan paatelld, ettd yksityisten paivahoitopalveluiden
jarjestamiseen on kiinnostusta ja niiden kehittamiseen vahva tahtotila. Vastausten
perusteella todettiin, ettd paivahoitoalan yrittajan tarvitsevat tukea liiketoimintaosaamiseen.
Lisdksi omien palveluiden esiin nostaminen ja markkinointi koettiin haasteellisena.
Vaihtuvassa ja muuttuvassa talouden tilanteessa yksityisen paivahoitopalvelun tuottajan
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riskit ovat suuremmat kuin kunnallisessa pdaivahoidossa. Muuttuvia taloudellisia
suhdanteita ja paivahoidon tarvetta tulisi pohtia yksityisen tuottajan nakoékulmasta
mahdollisen tuen muodossa.

Hankkeen keskeisin ja tarkein tavoite oli luoda kaupunkiseudulle yksityisen paivahoidon
kehittdmiskeskus ja sen toimintamalli. Hankkeen alkuvaiheessa tavoiteltiin
kehittamiskeskusta kokonaisuutena, erillisena toimipisteena, joka tarjoaa palveluita
yrittijille, perheille ja kunnille. Hankkeen etenemisen myodta kehittamiskeskus-kasite
tdsmentyi ja monimuotoistui. Lopputuloksena syntyi kehittamiskeskus, jonka
toimintaperiaate perustuu sahkaoisiin  palveluihin, verkostomaiseen yrityspalveluun ja
tilaaja-tuottaja mallin  mukaiseen  palveluiden tuottamiseen.  Toimintamallissa
kehittAmiskeskus tuottaa palveluita, joita kunnat ovat aikaisemmin toteuttaneet sek& myos
uusia palveluita, jotka parantavat yksityisen palvelutuottajan ja asiakkaan asemaa.

Parhaimmillaan  toimiessaan kehittamiskeskus toteuttaa yksityista péaivahoitoa
kustannustehokkaasti ja kaupunkiseudulla tasapuolisesti. Kehittdmiskeskuksen toimintaa
tulee suunnitella vaiheittain neljan seuraavan vuoden aikaperspektiivilla. Suunnittelu tulee
aloittaa, selvityshenkilon avulla, sahkoisistd palveluista kaikissa  kuvatuissa
kehittdmiskeskuksen peruselementeissé. Visiona on, ettd kehittamiskeskus toimii vuonna
2014 kokonaisvaltaisena perheen, yrittdjan ja kunnan verkostoitumisen mahdollistajana.

Toimenpiteet
Hankkeen tuloksiin pohjautuen esitetaan,

- ettd kaupunkiseudulle perustetaan yksityisen paivahoidon kehittdmiskeskus,

- etta kehittamiskeskus rakentuu vaiheittain vuosina 2010-2014,

- etta  kehittdmisvaiheeseen  rekrytoidaan  selvityshenkildo  vuodelle 2010
(kustannusarvio noin 30 000 €),

- etta kaynnistetddn sopimusneuvottelut isantakuntamallin kayttoonotosta vuoden
2010 aikana ja

- ettda kaynnistetddn sopimusneuvottelut kehittdmiskeskuksen organisaatiosta ja
rahoituksesta (kehittdmiskeskuksen organisaatio ja sen suunnittelu liittyy paatoksiin
mahdollisesta isantakuntamallista).
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LIITE 1 Hankkeen henkilostoresurssit

Ohjausryhma

Hankkeen ohjausryhman muodostavat seuraavat 16 henkilda. Lisaksi hankkeen
ohjausryhma kuuli tydénsa aikana Tredea Oy:n yrityspalvelupaallikkd Raimo Vahamaata
hyvinvointiyrittdjyyden asiantuntijana.

Paivahoitoyrittajat
Nurmivuori Pirkko, yksityinen perhepéivahoitaja | Pirkanmaan yksityiset perhepéivahoitajat ry.
Riita-Pajunen Hanna, yksityisen paivakodin | Yksityinen péivakoti Aarrearkku, Tampere
johtaja

Kuntien edustajat
Aalto-Ropo Anni, pdivahoidon johtaja Kangasalan kunta
Ahava Asta, varhaiskasvatuksen johtaja Oriveden kaupunki
Almusa Liisa, paivahoidon johtaja (31.12.2008 asti)y | Pirkkalan kunta
Virikko Pekka, vs. paivahoidon johtaja (1.1.2009

alkaen)

Autio Irma, paivahoidon johtaja Yl6jarven kaupunki
Hurme Pirjo, paivahoidon johtaja (31.7.2009 asti) Lempaalan kunta
Laine Marja-Leena, paivahoidon johtaja (1.8.2009

alkaen)

Komonen Vesa, suunnittelupaallikk® Tampereen kaupunki
Kuosmanen Taru, tilaajapaallikko Tampereen kaupunki
Maki Anne, vs. paivdhoidon johtaja Vesilahden kunta
Peréla Kaarina, asiakaspalvelupaallikk6 Tampereen kaupunki
Sillanp&a Minna, varhaiskasvatuksen paallikko Nokian kaupunki
Viitasaari Leena, paivahoidon johtaja (pj) Tampereen kaupunki

Seutuyksikoén edustajat
Kaislasaari Heli, hankkeen projektipaéllikkd | Tampereen kaupunkiseudun kuntayhtyma
aikavalilla 3.11.08-5.4.09, Kola-Torvinen Pia,
hankkeen oto. projektipaallikké aikavalilla 17.4.-

31.9.09
Nurminen Paivi, seutujohtaja Tampereen kaupunkiseudun kuntayhtyma
Salkoaho Tuukka, hyvinvointipalvelujen | Tampereen kaupunkiseudun kuntayhtymé&

seutukoordinaattori (siht.)

Ideointiryhma
Hankkeen ideointiryhman muodostavat seuraavat 11 henkil6&:

Paivahoitoyrittajat

Koskela Elina, péivakodin johtaja Yksityinen paivakoti Aurinkolinna oy, YI6jarvi

Nurmivuori Pirkko, perhepaivahoitaja Pirkanmaan yksityiset perhepéivahoitajat ry

Riita-Pajunen Hanna, paivakodinjohtaja Yksityinen paivakoti Aarrearkku, Tampere

Salo Anneli, perhepdivahoitaja Kangasalan seudun yksityiset perhepaivahoitajat ry.

Purra Minna, ryhmé&perhepéaivahoitaja Yksityinen ryhméaperhepaivékoti Kirjatoukka,
Tampere

Kuntien edustajat

Kola-Torvinen Pia, suunnittelupaallikk® Tampereen kaupunki

Komonen Vesa, suunnittelupaallikk® Tampereen kaupunki

Peréla Kaarina, asiakaspalvelupaallikk6 Tampereen kaupunki

Rainio-Lehtinen Mervi, koordinaattori Tampereen kaupunki

Vuolle Anne, padivédhoidon aluevastaava Lempaalan kunta

Seutuyksikén edustaja
Kaislasaari Heli, hankkeen projektipaallikké | Tampereen kaupunkiseudun kuntayhtymé
aikavalilla 3.11.08-5.4.09
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Liite 2 Kehittdmiskeskuksen rahoitus kokonaispalveluna

Esimerkki : KehittAmiskeskuksen arvioidut kustannukset / vuosi kolmella tyontekijalla:

Kehittamiskeskuksen kustannukset / vuosi
Tyontekija/vastuullinen 45 000
Tyontekija 38 000
Tyontekija 38 000
Koneet ja laitehankinnat 8 000
Toimistokulut 2000
Vuokrat 25 000
Muut menot 10 000
Yhteensa 166 000

Vaihtoehto 1. Kustannukset jaettuna eri kunnissa yksityisen hoidon tuella olevien lasten
maaran suhteessa.

Kangasala Lempaala Orivesi Vesilahti Tampere Pirkkala Nokia Ylojarvi Yht.
Yksityisen hoidon tuki 182 109 0 10 688 80 83 56 1208
Prosenttiosuus 15,07 % 9,02 % 0,00 % 0,83 % 56,95 % 6,62 % 6,87 % 4,64 % 100,00 %

Kustannukset jaettuna %-osuudella / vuosi:

[Kangasala [Lemp&3ld [Orivesi  [Vesilahti [Tampere [Pirkkala [Nokia [Y18jarvi [Yht.
25010 € 14 978 € 0€ 1374€ 94543 € 10 993 € 11 406 € 7695€ 166 000 €

Vaihtoehto 2. Kustannukset jaettuna eri kunnissa olevien paivahoitoon oikeutettujen (10
kk-6v) lasten maaréan suhteessa.

Kangasala Lempaala Orivesi Vesilahti Tampere Pirkkala Nokia Ylojarvi Yht.
Véestd 10kk-6v 2 564 2209 619 483 11 838 1713 2589 2661 24 676
Prosenttiosuus 10,39 % 8,95 % 2,51 % 1,96 % 47,97 % 6,94 % 10,49 % 10,78 % 100,00 %

Kustannukset jaettuna %-osuudella / vuosi:

[Kangasala [Lemp&3ld [Orivesi  [Vesilahti [Tampere [Pirkkala [Nokia [Y16jarvi [Yht.
17 249 € 14 860 € 4164 € 3249€ 79636 € 11524 € 17 417 € 17 901 € 166 000 €

Vaihtoehto 3. Kustannukset jaettuna eri kunnissa olevien paivahoitoon oikeutettujen (10
kk-6v) lasten maaréa suhteutettuna vaestoon.

Kangasala Lempaala Orivesi Vesilahti | Tampere | Pirkkala Nokia Ylojarvi Yht.
Lasten osuus vaestosta 9,09 % 11,18 % 6,43 % 11,37 % 5,65 % 10,60 % | 8,36 % 8,94 % 71,62 %
Prosenttiosuus 12,68 % 15,61 % 8,97 % 15,87 % 7,89 % 14,81% | 11.68% | 12,48 % | 100,00 %

Kustannukset jaettuna %-osuudella / vuosi:

Kangasala Lempaala |Orivesi Vesilahti Tampere [Pirkkala [Nokia Ylojarvi | Yht.
21 056 € 25919 € 14 894 € 26352€| 13093€| 24577€] 19387€| 20722€| 166 000 €
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Vaihtoehto 4. Kustannukset jaettuna eri kunnissa olevan vaestdn suhteessa.

Kangasala Lempaala Orivesi Vesilahti Tampere Pirkkala Nokia Ylojarvi Yht.
Vaestd kunnittain 28 222 19 753 9632 4248 209 552 16 154 30 951 29 762 348 274
Prosenttiosuus 8,10 % 5,67 % 2,77 % 1,22 % 60,17 % 4,64 % 8,89 % 8,55 % 100,00 %
Kustannukset jaettuna %-osuudella / vuosi:
[Kangasala [Lemp&3ld [Orivesi  [Vesilahti [Tampere [Pirkkala [Nokia [Y16jarvi [Yht.
13452 € 9415 € 4591 € 2025€ 99880¢€ 7700 € 14 752 € 14 186 € 166 000 €
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Liite 3 Kyselylomake Tampereen kaupunkiseudun
paivahoitoyrittajille

Arvoisa Tampereen kaupunkiseudulla toimiva paivahoitoyrittaja,

Tervetuloa mukaan kehittdmaan yhdessa yksityista paivahoitoa!

Tand kevaddnd suunnitellaan  yksityisen paivahoidon kehittAmiskeskusta Tampereen
kaupunkiseudulle. Kehittdmiskeskuksen tehtdvana on parantaa yksityisen paivahoidon nakyvyytta,
kysynnan ja tarjonnan kohtaamista seka lisata yksityisen paivahoidon kilpailukykya, osaamista ja
innovaatioita. Tampereen kaupunkiseudun jasenkuntia ovat Nokia, Kangasala, Lempaala, Orivesi,
Pirkkala, Tampere, Vesilahti ja Ylojarvi.

Jokainen teistda paivahoitoyrittjista voi vaikuttaa siihen, miten pdaivahoitoyrittajyytta kehitetaan
lahitulevaisuudessa seudullisesti. Paivahoitoyrittgjilla tarkoitetaan kaikkia teitd, jotka toimitte
paivakotiyrittdjand, ryhmaperhepdaivakotiyrittdjand, yksityisend perhepaivahoitajana, yksityisen
perhepéivéhoitajaparin toisena osapuolena, tyésuhteessa hoidettavien lasten perheisiin olevana
yksityisend hoitajana tai paivahoitoyrittdjana muussa yksityisen paivahoidon toimintamuodossa.

Vaikuta vastaamalla oheiseen kyselyyn maanantaihin 23.2.2009 mennessa. Kerro
vastauksissa nakemyksesi yksityisen paivahoidon nykytilanteesta, kehitystarpeista ja suunnitteilla
olevan yksityisen paivahoidon kehittamiskeskuksen palveluista.

Toivomme, etta vastaisit kyselyyn ensisijaisesti sahkdisellda lomakkeella internetosoitteessa
www.tampereenseutu.fi/hankkeet/yksityisen_paivahoidon_kehittami/
Mikali vastaat sahkdisesti, muista painaa lomakkeen lopussa olevaa Laheté-painiketta.

Toinen vaihtoehto on vastata talla paperilomakkeella.

Jokaisen kysymyksen jalkeen on annettu ohjeet, miten kysymykseen vastataan. Voit kayttaa
vastaamisessa tiivistettya tapaa kirjoittaa (esimerkiksi listata asiat ranskalaisilla viivoilla). Kyselyyn
vastaaminen tapahtuu nimettémana.

Kyselyvastausten kooste on luettavissa viimeistéan viikolla 14 kaupunkiseudun verkkosivuilla
www.tampereenseutu.fi/hankkeet/yksityisen_paivahoidon_kehittami/

Samalla sivustolla voit lukea seudullisesta yksityisen paivahoidon kehittamistyostéa lisda ja seurata
sen etenemista.

Kiitos vastauksistasi ja hyvaa kevaan jatkoa.

Yhteistyoterveisin,
Yksityisen paivahoidon kehittdmiskeskus Tampereen kaupunkiseudulle -hankkeen ty6ryhméa

Lisatietoja: Yksityisen péaivahoidon kehittdmiskeskus Tampereen kaupunkiseudulle -hankkeen
projektipaallikkd Heli Kaislasaari, heli.kaislasaari@tampereenseutu.fi, 040 835 6808.

Tampereen kaupunkiseudun kuntayhtymi

Satakunnankatu 18 A W 33210 Tampere B etunimi.sukunimi@tampereenseutu.fi B www.tampereenseutu.fi
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KYSELY SEUDUN PAIVAHOITOYRITTAJILLE

TAUSTATIEDOT

1. Missa yksityisen paivédhoidon toimintamuodossa toimit yrittdjana? Toimin (rastita yksi
vaihtoehto)

paivakotiyrittajand

ryhmaperhepéivékotiyrittajana

yksityisend perhepdivahoitajana, joka toimii omassa kodissaan

yksityisen perhepdivahoitajaparin toisena osapuolena. Pari toimii jommankumman kodissa.

yksityisené hoitajana, joka on tydsuhteessa hoidettavien lasten perheeseen/perheisiin

jossain muussa péaivahoitoyrittajyyden muodossa, missa? (kirjoita vastauksesi tyhjaan tilaan)

2. Missa seudun kunnassa toimit paivahoitoyrittajana? (rastita yksi tai useampi vaihtoehto)

Kangasalla
Lempaalassa
Nokialla
Orivedella
Pirkkalassa
Tampereella
Vesilahdella
Yl6jarvelld

3. Kauanko olet toiminut paivahoitoyrittdjana? (rastita yksi vaihtoehto)

alle 1 vuotta

1 -5 vuotta

5 — 10 vuotta
10 — 20 vuotta
yli 20 vuotta

4. Mihin ikAryhm&éan kuulut? (rastita yksi vaihtoehto)

16 - 19 vuotta
20 - 29 vuotta
30 - 39vuotta
40 - 49vuotta
50 - 59vuotta
60 - 64 vuotta
65 vuotta tai enemman

5. Mik&d on koulutustaustasi? (rastita yksi vaihtoehto)

| | paivahoitoalan koulutus (mm. perhepaivéhoitaja, lastenhoitaja, lastentarhanopettaja
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muu kuin paivahoitoalan koulutus, mik&? (kirjoita vastauksesi tyhjaan tilaan)

NYKYTILANNE PAIVAHOITOYRITTAJANA

6. Mitk& asiat koet haasteellisiksi paivahoitoyrittajana? (rastita yksi tai useampi vaihtoehto)

vapaiden hoitopaikkojen markkinointi

taloudellinen kannattavuus

sopivien toimitilojen l6ytaminen

saada selville ja pysya ajan tasalla paivahoidon uudistuksista/kehittdmisesta, sdadoksista yms.

saada selville ja pysya ajan tasalla yrittdjyyden uudistuksista/kehittdmisestéd, sdadoksista yms.

paivahoitomaksun maarittely

muu, mika/mitk&? (kirjoita vastauksesi tyhjaan tilaan)

en koe mitdan paivahoitoyrittdjyyteen liittyvaa asiaa haasteelliseksi

7. Mitka asiat koet haasteellisiksi paivahoitotydsi sisalloissd? (rastita yksi tai useampi
vaihtoehto)

perheiden kanssa tehtdva kasvatuskumppanuus
toiminnan suunnittelu

muu, mika/mitk&? (kirjoita vastauksesi tyhjaan tilaan)

en koe mitdan paivahoitotyon sisaltdd haasteelliseksi

8. Mistd saat tukea ja ohjausta paivahoitoyrittajyyteesi tai paivahoitotydsi siséltdihin?
(rastita yksi tai useampi vaihtoehto ja kirjoita vastauksesi tyhjaan tilaan)

kuntasi ohjaushenkil6lta, miten?

toiselta paivahoitoyrittajalta, miten?

muualta, mista ja miten?

en saa tukea mistaan, miksi?
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9. Koetko tarvitsevasi nykyistda enemman yhteisty6ta toisten pdaivahoitoyrittdjien kanssa?
(rastita jompikumpi vaihtoehto ja kirjoita perustelusi tyhjaan tilaan)

kylla, miksi?

en, miksi?

10. Miten kuvaisit kilpailutilannetta toisten paivahoitoyrittdjien kanssa? (kirjoita vastauksesi
tyhjaan tilaan)

11. Millaista on mielestéasi laadukas yksityinen paivahoito? (kirjoita vastauksesi tyhjaan tilaan)

TULEVAISUUDEN SUUNNITELMAT PAIVAHOITOYRITTAJANA

12. Oletko  kiinnostunut  monipuolistamaan ja/tai laajentamaan  pé&ivahoidon
yritystoimintaasi? (rastita toinen vaihtoehdoista)

kylla

en (siirry kysymykseen 14)

13. Koetko, etta yritystoimintasi monipuolistamisessa ja laajuuden kasvattamisessa on
haasteita? (rastita jompikumpi vaihtoehto ja kirjoita perustelusi tyhjaan tilaan)

kylla, millaisia haasteita?

en, miksi?

YKSITYISEN PAIVAHOIDON KEHITTAMINEN SEUDULLISESTI

14. Mitka seuraavista yksityiseen pdaivahoitoon liittyvistd asioista voisivat olla maaritelty
yhtenevéisiksi seudun alueella? (rastita yksi tai useampi vaihtoehto)

suositukset hoitomaksun suuruudesta

kuntalisan vahimmais- ja enimmaissummat

kunnan valvonta- ja ohjauskayntien sisallét

toiminnan arviointikriteerit (esimerkiksi asiakaspalautteen sisallét)

muu, mika/mitk&? (kirjoita vastauksesi tyhjaan tilaan)
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mielesténi ei ole tarvetta maaritella yksityiseen péaivahoitoon liittyvia asioita yhtenevaisiksi
seudun alueella

15. Jos seudun yksityisen pdaivahoidon kehittamiskeskus tarjoaisi seuraavia palveluita,
mita niista kayttaisit yritystoimintasi tukena (rastita yksi tai useampi vaihtoehto)

seudun paivahoitoyrittdjien yhteinen paivahoitopalvelujen markkinointi

tyonohjaus, jossa kokemuksia olisi mahdollista jakaa toisten paivahoitoyrittdjien kanssa

tdydennyskoulutukset yrittdjyyden ja padivahoidon sisalldista

yritysneuvonta

keskustelutuki kasvatuksellisiin kysymyksiin (esimerkiksi kasvatustilanteet ja erityistuen tarve)

yksityisen paivahoidon sahkdisen asioinnin malli, joka informoi hoitopaikkavaihtoehdoista ja
edistdd hoitopaikkoihin hakeutumista

en kayttaisi mitaan ylla mainituista, miksi?(kirjoita perustelusi tyhjaan tilaan)

16. Mitéd muita kuin edellisten kysymysten kaltaisia palveluita kehittamiskeskus voisi tarjota
sinulle yrittdjana? (kirjoita vastauksesi tyhjaan tilaan)

LISAKSI

17. Mitd muuta haluat tuoda esille liittyen pdaivahoitoyrittajyyteesi ja sen kehittamiseen
seudullisesti?(kirjoita vastauksesi tyhjaan tilaan)
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18. Kesadkuun alkuun suunnitellaan keskustelutilaisuutta, jossa esitelldan kevaan aikana tehtya
yksityisen paivahoidon kehittamisty6td. Sopiva tilaisuuden ajankohta olisi (rastita yksi tai
useampi vaihtoehto)

arki-ilta klo 18

lauantai

muu tarkentava tieto (kirjoita vastauksesi tyhjaan tilaan)
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